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令和６年度 

介護サービス情報の公表制度「１０の研修テーマ」に係る研修会 

開 催 要 項  

１ 趣  旨 

 介護サービス情報公表制度は、利用者が自らの権利や価値観等に基づき、より良いサービスを適切

に選択することにより、多様な事業者間の競争が促され、個々の介護サービス事業者はもとより介護

サービス全体の質の向上を図ることを目的に実施されてきました。 

 その運営情報の項目においては下記の研修テーマに関する受講状況が公表の対象となっています。 

そこで本会では、この「１０の研修テーマ」に関する知識・技術を介護サービスに従事する職員が

習得する機会を作り、以って介護サービス全体の質の向上に資することを目的に本研修会を開催しま

す。 

 

２ 主  催 

社会福祉法人青森県社会福祉協議会 

 

３ 期  日・方  式 

Ａコース ： 令和６年 ９月２７日（金） 会場参加 

Ｂコース ： 令和６年１０月 ４日（金） オンライン参加（ZOOM使用） 

Ｃコース ： 令和６年１０月 ９日（水） 会場参加 

Ｄコース ： 令和６年１０月２５日（金） 会場参加 

 

４ 会  場（Ａ・Ｃ・Ｄコース） ※Ｂコースはオンライン 

Ａコース ： リンクステーションホール青森 ５階 大会議室（青森市堤町１丁目４－１） 

Ｃコース ： リンクステーションホール青森 ４階 中会議室（   同   上   ） 

Ｄコース ： リンクステーションホール青森 ５階 大会議室（   同   上   ） 

 

５ 対 象 者 

介護保険事業所、福祉サービス事業所等の職員 

 

６ 研修テーマ 本研修会は下記の１０の研修テーマに関する内容で行います。 

（ １ ）認知症及び認知症ケア 

（ ２ ）入所者のプライバシー保護の取り組み 

（ ３ ）身体拘束等の排除 

（ ４ ）ターミナルケアとターミナルケアにおける精神的ケア 

（ ５ ）倫理及び法令遵守 

（ ６ ）事故の発生又はその再発の防止（リスクマネジメントの考え方についてⅠ） 

（ ７ ）事故の発生等緊急時の対応（リスクマネジメントの考え方についてⅡ） 

（ ８ ）感染症、食中毒の予防及び蔓延の防止 

（ ９ ）接遇とコミュニケーション 

（１０）高齢者虐待防止の理解  
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７ プログラム・定員  

各コース定員１５０人 

 

Ａコース 令和６年９月２７日（金）   ※会場：リンクステーションホール青森 ５階 大会議室 

時 間 内     容 講   師 定 員 

9：30 入場受付開始 

１５０

人 

9：55 

10：00 
開会・オリエンテーション 

10：00 

11：30 

講義Ⅰ 

「感染症、食中毒の予防及び蔓延の防止に 

ついて」(90 分) 

青森県立保健大学 

健康科学部栄養学科 

准教授 井澤 弘美 氏 

11：30 昼食・休憩 (60分) 

12：30 

14：30 

講義・演習Ⅱ 

「リスクマネジメントの考え方についてⅠ」

(120分) 

青森県立保健大学 

健康科学部社会福祉学科 

教授 工藤 英明 氏 

14：30 休憩（10分） 

14：40 

16：40 

講義・演習Ⅲ 

「リスクマネジメントの考え方についてⅡ」

(120分) 

青森県立保健大学 

健康科学部社会福祉学科 

教授 工藤 英明 氏 

16：40 閉会 

 

Ｂコース 令和６年１０月４日（金）   ※ZOOMオンラインによる開催 

時 間 内     容 講   師 定 員 

9：30 ZOOM入室開始 

１５０

人 

9：55 

10：00 
開会・オリエンテーション 

10：00 

11：00 

講義Ⅰ 

「介護現場におけるプライバシー保護」 

(60分) 沼田法律事務所 

弁護士 沼田 徹 氏 
11：00 

12：00 

講義Ⅱ 

「福祉現場における倫理及び法令遵守」 

(60分) 

12：00 昼食・休憩 (60分) 

13：00 

14：30 

講義Ⅲ 

「認知症の理解とケアのあり方について」

(90分) 社会福祉法人緑風会 

特別養護老人ホーム緑青園 

理事長・施設長 成田 和博 氏 14：30 

15：30 

講義Ⅳ 

「身体拘束の理解と排除に向けた取り組み

について」(60分) 

15：30 休憩 (10分) 

15：40 

16：40 

説明Ⅰ 

「日常生活自立支援事業と成年後見制度に

ついて」(60 分) 

社会
法 

福祉
 人青森県社会福祉協議会 

地域福祉課 地域福祉係 

16：40 閉会  
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Ｃコース 令和６年１０月９日（水）   ※会場：リンクステーションホール青森 ４階 中会議室 

時 間 内     容 講   師 定 員 

9：30 入場受付開始 

１５０人 

9：55 

10：00 
開会・オリエンテーション 

10：00 

12：00 

講義・演習Ⅰ 

「介護サービスにおける接遇とコミュニケ 

ーションの基本・応用」(120分) 

社会福祉法人同伸会 

特別養護老人ホーム瑞光園 

施設長 澤田 章 氏 

12：00 昼食・休憩 (60分) 

13：00 

16：00 

講義・演習Ⅱ 

「介護サービスにおける接遇とコミュニケ 

ーションの基本・応用」(180分) 

社会福祉法人同伸会 

特別養護老人ホーム瑞光園 

施設長 澤田 章 氏 

16：00 閉会 

 

Ｄコース 令和６年１０月２５日（金）  ※会場：リンクステーションホール青森 ５階 大会議室 

時 間 内     容 講   師 定 員 

9：30 入場受付開始 

１５０人 

9：55 

10：00 
開会・オリエンテーション 

10：00 

12：00 

講義・演習Ⅰ 

「高齢者虐待防止の理解と職員の役割」 

(120分) 

青森明の星短期大学 

子ども福祉未来学科 

教授 戸来 睦雄 氏 

12：00 昼食・休憩 (60分) 

13：00 

15：00 

講義・演習Ⅱ 

「高齢者虐待防止の理解と職員の役割」 

(120分) 

青森明の星短期大学 

子ども福祉未来学科 

教授 戸来 睦雄 氏 

15：00 休憩 (10分) 

15：10 

16：40 

講義Ⅲ 

「ターミナルケアへの取り組みと精神的 

ケアについて」(90分) 

みどりの風訪問看護ｽﾃｰｼｮﾝ 

代表理事・管理者 太田 緑 氏 

16：40 閉会 

 
８ 参加申込 
（１）下記ＵＲＬから参加申込フォームにアクセスのうえ、令和６年８月２３日（金）までに必要事項を 

入力して申込みください。 

申込み入力については、今年度はコース別の入力に変更しております。1つのコース 1回の申込みで３

人まで入力可能ですので、４人目以降は別途申込み入力してください。 

   ※県社協会員事業所の方は、令和６年度６月２８日付青社協第８０６号通知「令和 6年度本会 

会費の納入について」にて、会員番号（Kプラス数字 9桁）をあらかじめ確認ください。 

  申込フォームＵＲＬ → https://forms.gle/6C7jEwyA22rouJx78 
 

                

※この URLは県社協 HP（https://aosyakyo.or.jp/）「お知らせ」と「研修・講座」 
にも記載しております。 

https://forms.gle/6C7jEwyA22rouJx78
https://aosyakyo.or.jp/
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 【申込の流れ】 

                        

                        

 

 

         

 

 

 

 

※申込時に入力いただいたメールアドレスあてに、後日決定通知等を送信しますので、アドレスは 

正確に入力ください。（申込後に②の通知が届かない場合は、アドレスが誤っている可能性があり 

ますので、再度申込み入力をして下さい。） 

※修了証書は申込み時の入力内容に基づいて作成いたしますので、申込み内容の入力には誤りがな 

いよう御注意ください。 

（２）申込み入力画面には「事前質問入力欄」を設定しておりますので、あらかじめ質問したい事柄があ 

る場合は、申込み時に講師名と質問内容および事業所の事業種別を入力ください。 

※当日全ての質問に回答できない場合があります。 

 

９ 受講決定 

（１）受講の可否については９月中旬頃、申込み時に入力いただいたメールアドレス宛てに通知します。

（文書での通知は行いませんので、メールにて御確認ください。） 

また、Ｂコース受講の場合で、研修当日と ZOOM接続テスト時に使用する ZOOMミーティングＩＤ・ 

パスコード、及び研修資料の提供方法等についても、申込み時に入力いただいたメールアドレス宛て

に通知します。 

※Ｂコース研修資料については参加者各自であらかじめ印刷し、御用意いただきますことを御了 

承ください。詳しくは受講決定通知メールでお知らせします。 

（２）参加申込者が定員を超える場合は、先着順とさせていただき、受講者数を調整させていただく場合 

がありますので御了承ください。 

 

１０ 参 加 費  

参加費については全てのコースが終了後に、修了証書送付時に振込先を明示した請求書を、本申込み時

に入力された申込み担当者あてに送付しますので、請求書記載の期日までにお振込みください。なお、振

込手数料は、振込元の御負担となりますことを御承知おきください。 

（１）青森県社協の正会員となっている事業所 １コース・１名につき ４，５００円 

※正会員事業所の福祉関係団体、及び賛助会員（個人、企業・団体等）は含みません。 

（２）非会員の事業所            １コース・１名につき ９，０００円 

 

【青森県社協会員について】（別添チラシ参照） 

 

 

 

 

 

 

 

 

①本研修会での本会正会員とは、申込締切日までに所定の会費を納入していること（銀行での領収印 

有効）を条件とします。 

②会員募集チラシを同封しますので、非会員の事業所は、この機会に本会正会員としての御入会を御 

検討願います。 

③入会申込書はお手数でも郵便にて御送付ください。入会申込書受理後に、会則及び会費の納入依頼 

書類を送付します。 

① 

コースごとに

申込フォーム

に入力する 

 

 

② 

申込完了後に

申込入力した

内容がメール

で送信される 

 

③ 

9月中旬に受

講に係る決定

通知メールが

届く 
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１１ Ｂコース研修の実施方法 

（１）Ｂコースについては web会議ツール ZOOMを使用しての参加となります。資料を視聴しながらの進

行となりますので、パソコンやタブレット等での参加を推奨します。また、出席・受講状況を確認す

るため、カメラ付きの機器（外付 Web カメラも可）を使用してください。研修中は受講確認のため、

常時 ZOOMのビデオはオフにせず、参加者の皆様の顔を表示していただきます。 

（２）Ｂコースについて、同一の所属事業所から複数名参加いただくことは可能ですが、受講用のパソコ

ンはお一人１台の準備をお願いします。 

（３）Wi－Fi環境での受講をお願いします。より安定した通信環境で受講いただくためには、LANケーブ

ルを使用した有線 LANでの接続を推奨します。 

（４）事前にパソコン等に ZOOMアプリをダウンロードし、設定をお願いいたします。 

ZOOMテストページ（https://zoom.us/test）で ZOOMの動作確認ができます。 

（５）Ｂコース参加者で希望される方向けに ZOOM接続テストを下記日程で行い、設定や接続状況を各自 

1回テスト確認しますが、詳細は後日参加決定者等にメールにて御案内します。 

※テストに参加の場合は①か②のいずれか 1回に参加ください。 

なお、研修当日は ZOOM 接続等に係るサポートがタイムリーにできない可能性がございますので、

ZOOMオンラインによる受講が不安な方については、ZOOM接続テストへの参加をお勧めします。 

【ZOOM接続テスト開催日】 

参加対象者 テスト開催日 時間（何れかの回に参加ください） 

Ｂコース受講者 令和６年９月２０日（金） 

①１０：００～１０：３０ 

10：00～10：15 受付（ZOOM入室） 

10：15～10：30 テスト 

②１４：００～１４：３０ 

14：00～14：15 受付（ZOOM入室） 

14：15～14：30 テスト 

 

１２ 個人情報 

（１）受講申込に際して入力いただいた情報は、本研修の運営に関することのみに使用します。 

（２）本研修での個人情報については、本研修の運営管理の目的のみに使用し、「社会福祉法人青森県社 

会福祉協議会個人情報保護に関する方針」に基づき適切に取り扱います。 

 

１３ その他 

（１）受講者には全コース終了後に「修了証書」を発行しますので、申込み時には参加者氏名等を御確認 

のうえお申込みください。申込者の変更については各コース開催日１４日前までに御連絡ください。 

（２）参加を取り消す場合には、各コース開催日１４日前までに本会へ御連絡ください。それ以降のキ 

  ャンセルについては、参加費を請求させていただきます。 

（３）会場のリンクステーションホール青森の駐車場（有料）には限りがございますので、できるだけ公 

共交通機関を御利用下さい。 

（４）自然災害や感染症拡大防止等の状況により開催を延期・中止する場合は、各開催日の２週間前を 

目途に青森県社会福祉協議会ホームページにてお知らせいたします。（詳しくは受講決定通知メール 

に記載します） 

（５）Ｂコースの受講・出席状況については、研修時間中の画面の状況により確認します。遅刻及び途中 

退室した場合、受講状況が確認できない場合等には修了証書が発行されないことがあります。 

https://zoom.us/test
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１４ 問合せ先等 ※お掛け間違いのないようお願いいたします。 

 

 【会場案内】 

  リンクステーションホール青森（青森市文化会館） 

  〒030-0812 青森市堤町 1丁目 4番 1号 

   アクセス ※事前に御確認の上御利用下さい。 

    ①バス：東北本線青森駅から市営バスにて「文化会館前」下車 

    ②タクシー：東北本線青森駅正面口からタクシーで 10分程度 

    ③その他（車使用）：青森中央ＩＣより 20分程度 

 

【研修会について】 

社会福祉法人青森県社会福祉協議会  

施設支援課 施設支援係 高木、福士 

ＴＥＬ：017-723-1391 ＦＡＸ：017-777-0015 

【青森県社協会員について】 

社会福祉法人青森県社会福祉協議会  

総務課 総務係 小田桐 

ＴＥＬ：017-723-1391 ＦＡＸ：017-723-1394 


